INFORMAZIONI PERSONALI |

Nome Roberto Berni
Indirizzo T
Telefono o
E-mail B —_
Nazionalita | | Iltaliana

Data di nascita | I

ESPERIENZA LAVORATIVA |

* Date (da —a)

Da febbraio 2001 a tutt'oggi

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Agenzia Regionale di Sanita della Toscana

* Tipo di azienda o settore

Ente pubblico, consulenza e supporto in ambito socio - sanitario

¢ Tipo di impiego

Tempo indeterminato - Funzionario statistico informatico

Principali mansioni e
responsabilita

Responsabile PO (Posizione organizzativa) Soluzioni web, data visualization e

documentazione scientifica (Ruolo ricoperto dallo 01/04/2015 a tutt'oggi)

Responsabile PO Tecnologie dell'Informazione e comunicazione (Ruolo ricoperto
dallo 01/10/2012 al 31/03/2015)

Responsabile PO (Posizione Organizzativa) Tecnologie dell'Informazione.
(Ruolo ricoperto dallo 01/08/2009 allo 01/10/2012)

Responsabile dell'Unita Operativa Tecnologie dell'Informazione.
(Ruolo ricoperto dallo 01/04/2005 allo 01/08/2009)

Le principali mansioni che attualmente sto svolgendo delle quali sono
responsabile.

Contesto Tecnologia:

- Gestione di basi di dati: consulenza, implementazione e manutenzione di
database di qualunque genere e dimensione, sia da un punto di vista di analisi
che di programmazione; creazione e gestione di archivi. Software utilizzati:
Oracle, MySql, Microsoft Access.

- Programmazione informatica: implementazione di strumenti che consentono
l'acquisizione di dati via web; applicativi gestionali Intranet/Internet; cruscotti
web per la pubblicazione e condivisione di documenti/dati e implementazione
ambienti OLAP.

Software/linguaggi utilizzati: Php, Javascript, Css, Html

- Ricerca e studio di nuove tecnologie: studio e monitoraggio costante delle
nuove tecnologie per proporre soluzioni aggiornate ed efficienti. Particolare
attenzione viene dedicata all'utilizzo di software gratuiti e open source.

- Analisi, implementazione e manutenzione dei siti WEB che afferiscono allEnte.
Contesto Comunicazione:

- predisposizione del materiale istituzionale

- gestione attivita di comunicazione dellEnte

- editing e impaginazione pubblicazioni e documenti del’Ente

- ideazione e creazione di documenti di sintesi: infografiche, presentazioni, etc.
- sviluppo e aggiornamento sito web aziendale con logiche SEO

- gestione attivita di comunicazione altre attivita dell'Ente

- revisione/redazione news; revisione contenuti tematici per sito web

- definizione e gestione strategia comunicativa (sito, ambienti social)
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Analisi, ideazione e gestione (tecnologica e redazionale) dei seguenti siti:
www.ars.toscana.it

www.nbst.it

www.infezioniobiettivozero.info

www.valoreinrsa.it
www.ars.toscana.it/banche-dati/

www.ars.toscana.it/pcg/ (I'Intranet aziendale)

Contesto Eventi e Formazione:

- organizzazione eventi formativi (ECM e non)

Contesto Documentazione scientifica:

Oltre all'attivita routinaria che consiste nello spedire ai ricercatori aggiornamenti
in merito alle loro materie di ricerca, vengono curate anche numerose ricerche
bibliografiche.

Dal 2017 ideazione e sviluppo del Network Bibliotecario Sanitario Toscano
(nbst.it).

* Date (da—a)

Da gennaio 2016 a tutt’'oggi

¢ Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Gruppo di studio di ricerca e sviluppo in tema di innovazioni tecnologiche

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Partecipazione gratuita

¢ Principali mansioni e
responsabilita

Servizi socio sanitari a domicilio e in struttura, una piattaforma
basata sui principi della condivisione

Il progetto nasce come spin off di una tesi di master in “Comunicazione
sociale” presso Torvergata. La tesi, discussa nel dicembre 2015, proponeva
una soluzione al turismo sanitario/assistito basata sui paradigmi dell’economia
condivisa. Cercava di mettere in un’unica piattaforma le dimensioni necessarie
per aiutare i pazienti e i caregivers in questi momenti: ospitalita, ristorazione,
servizi socio sanitari, informazioni sui centri di cura. Riuscire a portare su una
piattaforma, con forme di intermediazione piu “leggere” questo tema & una
sfida avvincente.

Il progetto & stato poi adottato e condiviso dalla prof.ssa Cristina Martelli del
Dipartimento di Statistica dell’'Universita di Firenze.

Dopo circa un anno, attraverso vari colloqui con esperti e condividendo la
nostra idea con diverse figure professionali, si & deciso di concentrarci sul
modulo relativo ai “servizi socio sanitari a domicilio e in struttura” in modo del
tutto verticale. Una sorta, per accomunare I'idea a cid’ che & presente oggi sul
Web, di un Booking.com (non Tripadvisor.com) o Airbnb.com dei servizi socio
sanitari. Ci piaceva immaginare una piattaforma del mondo socio sanitario
“pratica”, dove non ci fossero solo leggi, normative o documentazione
complicata, ma direttamente un carnet di servizi gia in forma acquistabile.

Si & cercato di ragionare e perseguire in concetto di one stop shop.

Pagina 3 - Curriculum vitae di

Roberto Berni




La potenza di questo progetto & che in modo del tutto automatico va a creare
reti di servizi intorno a infiniti punti di aggregazione. Ad esempio:
- semplicemente rispetto alla residenza delle persone
- oppure rispetto anche ai presidi. Spesso un caregiver deve
soggiornare diversi mesi lontano da casa, vicino a un presidio per
assistere un paziente, in zone poco servite e magari necessita di un
aiuto per una notte. Oppure puo’ aver bisogno di un aiuto per lavare i
vestiti e la biancheria quotidiana del malato. Qualcuno che porti la
spesa dove risiede
- in zone di villeggiatura dove le persone, anche in vacanza, hanno
bisogno di servizi socio sanitari

Insieme abbiamo iniziato a cercare di finanziare I'idea attraverso la
partecipazione a contest. Di seguito i traguardi raggiunti sia col progetto nella
forma “turismo sanitario” sia in quella “servizi socio sanitari”.

Abbiamo partecipato a circa 15 contest a livello italiano e il progetto:

- ha conseguito premi in denaro a fondo perduto dalla CR Firenze per 3
anni

- nel maggio 2017 é stato selezionato come semifinalista al contest
Chinitaly (da Polihub Milano). Abbiamo presentato il progetto a Chengdu
in Cina ricevendo importanti manifestazioni d’interesse da parte degli
investitori cinesi

- nellevento “Forum della sostenibilita e opportunita nel settore della
salute (29-30 settembre 2017 - Leopolda - Firenze)", & stato selezionato
tra le 10 migliori idee )

- nel novembre 2017 ha vinto il contest del Ministero Factorympresa
relativamente al turismo sanitario - Fiuggi

- luglio 2018 aroundhelp.com ¢ stato selezionato dall'incubatore
fiorentino MIP (Murate Idea Park) e ha cominciato il processo di
incubazione (per la sezione servizi socio sanitari a domicilio)

- nel novembre 2019 & stato finalista al contest del Ministero
Factorympresa relativamente al turismo accessibile - Roma

Con i premi siamo riusciti a “distendere I'idea” e trasformarla in un prodotto: una
versione beta della piattaforma sia da un punto di vista informatico, legale, e dal
punto di vista della privacy. E’ stato ideato un modello di revenue.

* Date (da —a)

01/07/2018 — 30/09/2018

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Dipartimento di Statistica Universita di Firenze

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Prestazione occasionale - consulenza statistico informatica

* Principali mansioni e
responsabilita

Progettazione del sistema informativo statistico per la valutazione delle attivita
di una piattaforma a supporto dell'economia collaborativa in sanita.
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 Date (da — a)

01/07/2016 — 30/09/2016

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Vidomatics

* Tipo di azienda o settore

Privato - Informatica

* Tipo di impiego

Prestazione occasionale - consulenza statistico informatica

* Principali mansioni e
responsabilita

Progetto Aroundhelp.com: analisi per la costruzione di pagine Web secondo la
casistica “use case”, definizione interfacce per i vari livelli di utenza e test del
prototipo funzionale.

e Date (da —a)

01/03/2015 — 01/09/2015

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Dipartimento di Statistica Universita di Firenze

¢ Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Contratto di collaborazione - consulenza statistico informatica

¢ Principali mansioni e
responsabilita

Gli obiettivi del progetto riguardavano I'analisi del sito www.infomonitor.it,
dell'osservatorio interregionale grandi opere monitor per rinnovarlo e predisporio
per una divulgazione delle informazioni con strumenti piu adeguati.

* Date (da —a)

01/10/2012 — 01/04/2013

¢ Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Dipartimento di Statistica Universita di Firenze

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Contratto di collaborazione - consulenza statistico informatica

* Principali mansioni e
responsabilita

Gli obiettivi del progetto riguardavano l'analisi del sito www.infomonitor.it,
dell'osservatorio interregionale grandi opere monitor per rinnovarlo e predisporlo
per una divulgazione delle informazioni con strumenti pit adeguati.

* Date (da —a)

2006-2007-2008 consulenze occasionali

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

SIMG (Societa Italiana di Medicina Generale)

» Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

Prestazioni occasionali - consulenza statistico informatica

* Principali mansioni e
responsabilita

Implementazione di applicativi, consulenza in materia di gestione basi di dati,
programmazione e analisi statistiche.

¢ Date (da — a)

Dal 3 gennaio 2000 al 7 febbraio 2001

* Nome e indirizzo del datore
di lavoro

Menarini IFR Firenze

¢ Tipo di azienda o settore

Multinazionale farmaceutica

* Tipo di impiego

Impiegato presso I'ufficio Information Technology

e Principali mansioni e
responsabilita

Creazione e manutenzione di data base statistici per I'Area Ricerche di
Mercato/Marketing.

Reportistica sui dati di vendita dei prodotti aziendali.

Implementazione software per gestione banche dati.

Creazione e manutenzione modelli DATI multidimensionali.

Studio di nuovi software.

ISTRUZIONE |
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* Date (da —a)

2003 al 2006

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Laurea specialistica in Popolazione e Societa, votazione 108/110, conseguita il
25/10/2006 c/o la Facolta di Economia — Universita degli studi di Firenze.
Classe delle Lauree Specialistiche in Statistica Demografica e Sociale (Classe
n. 90/S D.M. 28.11.2000)

Titolo della tesi: "La reportistica statistica online a partire da dati amministrativi:

il sistema informativo per lo studio del consumo farmaceutico nella Regione
Toscana”.

{Relatore Prof.ssa Cristina Martelli}.

* Date (da —a)

2001 al 2003

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Laurea di primo livello in Statistica Popolazione Ambiente, votazione 102/110,
conseguita il 23/10/2003 c/o la Facolta di Statistica — Universita degli studi di
Bologna .

Classe 37 delle Lauree in scienze statistiche

Titolo della tesi: “La qualita di vita nei pazienti con lesioni vertebro — midollari:
un’analisi statistica”.

{Relatore Dott.ssa Rossella Miglio}.

* Date (da —a)

1994 al 1999

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Diploma Universitario triennale in Statistica e informatica per la gestione delle
imprese, votazione 104/110, conseguita il 17/09/1999 c¢/o la Facolta di Economia
- Universita degli studi di Firenze.

Titolo della tesi: "Un sistema archivistico di dati farmaceutici orientato all'analisi
statistica ed alla reportistica”.

{Relatore Prof.ssa Cristina Martelli}.

* Date (da —a)

1989 al 1994

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Maturita Tecnica Commerciale indirizzo Ragionieri Programmatori conseguita
nel 1994 c/o I'lstituto A. Volta Bagno a Ripoli (Fl).

FORMAZIONE

* Date (da —a)

2018/2019

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Corso formazione “Web marketing e comunicazione on line”, durata 32 ore - AS
Consulting s.r.1.
Corso/progetto:Z962581AF0

Pagina 6 - Curriculum vitae di

Roberto Bemni




* Date (da —a)

2017/2018

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Corso individuale di lingua inglese, durata 35 ore - Live Institute

* Date (da —a)

2016/2017

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Corso individuale di lingua inglese, durata 50 ore - Live Institute

* Date (da —a)

1/2/2015 al 1/12/2015

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Master di | livello in Comunicazione sociale, Universita degli studi di Roma
Tor Vergata

Titolo tesi ‘tiospito.com — I'affefto della famiglia ovunque”

Con questo approfondimento € stata presentata una soluzione basata
sull'economia collaborativa al problema del turismo sanitario

* Date (da —a)

2010

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Corso individuale di lingua inglese, durata 40 ore - Regione Toscana

* Date (da —a)

2009

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

“Internal Auditing”, durata di 24 ore - Regione Toscana

* Date (da - a)

2008

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Corso individuale di lingua inglese, durata 40 ore - Regione Toscana

* Date (da —a)

2008

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

“Le infrastrutture della rete telematica toscana- RTRT”, durata di 40 ore -
Regione Toscana

* Date (da - a)

2006

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

“Oracle Portal”, durata di 24 ore - A.P. Software & Counsulting group;

* Date (da —a)

2003

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

“Programmazione SQL-PLSQL e Amministrazione Oracle”, durata di 40 ore -
A.P. Software & Counsulting group;

* Date (da —a)

2003

* Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

“Programmazione avanzata in architettura WEB’, durata di 40 ore - A.P.
Software & Counsulting group
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CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

PRIMALINGUA | |

Inglese

» Capacita di lettura

B1 intermedio

e Capacita di scrittura

B1 intermedio

» Capacita di espressione
orale

B1 intermedio

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Coordino I'attivita di un gruppo di 10 persone con continuita.

Partecipo a riunioni e seminari/convegni dove rappresento I'Ente.

Organizzo e svolgo valutazione preventivi per assegnazione di commesse in
outsourcing.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Conoscenza ottima:

Sistema Operativo: Microsoft Windows 3.11/9x/XP/NT/Vista;

Microsoft Office Professional (Word, Excel, Access, Publisher, Power Point),
Data base: Oracle, MySq|, PostgreSQL, Microsoft Access;

Linguaggi di programmazione/scripting/vari: SQL, PL/SQL, Php, Html, CSS,
Javascript, Ruby;

Software Statistico: SPSS;

Software OLAP: Mondrian, Cognos, Olap Service SQI, SeaGate Analisys, Cubi
con Excel;

CMS Joomia!

Conoscenza discreta/sufficiente:

Sistema Operativo: Linux;

Linguaggi di programmazione: Visual Basic, Borland C++;
Software Statistico: Stata, Minitab;

Software GIS: Arcview3.1, ARC-INFO,MAP-INFO,D.A.K.

| PATENTE O PATENTI | |

Patente AeB

Ai sensi e nel rispetto del D.lgs 196/2003 autorizzo al trattamento dei propri
dati.

Firenze, 02/05/2020
Roberto Berni

bty e
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